
Rücksendeschein     Bitte füllen Sie möglichst alle Felder aus:

Vorname: _______________________ Name: _________________________   

PLZ.: _________  Ort: ___________________________________________

Rechnungsnummer: __________________

Was sende ich zurück: 

□   gesamte Lieferung

_____ Stück ___________________________________ (Artikel)

_____ Stück ___________________________________ (Artikel)

_____ Stück ___________________________________ (Artikel)

_____ Stück ___________________________________ (Artikel)

Grund der Rücksendung: – bitte ankreuzen

□   Produkt gefällt nicht □   Produkt defekt □   falsches Produkt geliefert

□   Produkt zu spät geliefert □   andere Gründe:  _________________________________

Was soll geschehen? – bitte ankreuzen:

□   Ware reparieren / umtauschen und mir erneut zusenden

□   bitte Warenwert und ggf. Porto erstatten

Meine Bankverbindung für etwaige Rückerstattungen: 
(nicht nötig auszufüllen bei Kreditkartenzahlung oder Paypal oder Amazon Payments)

Kontonummer: ______________________        BLZ: _______________________

Name der Bank: _____________________        Kontoinhaber: _______________________

Bitte unbedingt beachten:

Sie können Artikel unaufgefordert an diese Anschrift zurück senden: 
LED-Shop.com, Am Heiligenstock 8, 35080 Bad Endbach
Paket muss frei gemacht werden (mit Porto)! Unfreie Sendungen werden nicht angenommen!

Dieser Rücksendeschein ist für eine schnelle Bearbeitung erforderlich. Falls möglich,  Rechnungskopie beilegen. Für 
Rückgabe ohne Angabe von Gründen gilt es eine Frist von 14 Tagen ab Lieferdatum einzuhalten. Die rechtzeitige 
Absendung der Waren genügt. Anfertigungen nach Kundenwunsch und Verbrauchsmaterialien sind von der Rückgabe 
ausgeschlossen. Die Artikel müssen gut und bruchsicher verpackt sein! Je nach Warenwert müssen Sie die Sendung 
versichern, für verloren gegangene Sendungen übernehmen wir keine Haftung! Bei einem Warenwert über 40,- EUR 
erstatten wir Ihnen im Falle einer berechtigten Reklamation die Portokosten. Ggf. können Sie auch im Vorfeld eine 
freigemachte Paketmarke bei uns anfordern. Bei Kreditkartenzahlungen sind wir verpflichtet etwaige Gutschriften auf 
die Kreditkarte zurück zu buchen. Vielen Dank!


